Hospizstruktur

Anja Voigt Stellvertretende pflegerische Leitung im Hospiz Kdpenick,
Praxisanleitung
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1. Leltgedanke
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“Jeder Gast hat des Recht auf ein Sterben
In Wurde, getragen von einem hohen Malf3
an Lebensqualitat und Selbstbestimmung.”

ospiz Képenick (n.D. a)
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2. Hospiz, was Ist das?
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2. Hospiz, was ist das?

& Hospiz (von lat. ,hospitium®)
= Herberge

& hospes” (lat. Nom./Ad].)
= Gast/gastfreundlich

@ Spezialisierte Einrichtung zur Betreuung schwerstkranke und
sterbenden Menschen

4 stationare Hospize, amb. Hospizdienste und teilstationare
Tageshospize

Folie 6 Schnell et al. (2015); Paal et al. (2019)
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2. Hospiz, was ist das?

Ziele

& wirdevolle Begleitung

& Linderung von Leiden unter Bertcksichtigung der Bedurfnisse
4 Unterstutzung der An- und Zugehaorigen in der Trauerarbeit

4 Schaffung eines Raumes fur einen wirdigen Abschied

Folie 7 Schnell et al. (2015); Paal et al. (2019)
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3. DRK Kliniken Berlin -
Hospiz KOopenick
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3. Hospiz in Kopenick

 Eroffnung am 26.04.2017.

 Einzug erster Gast am
02.05.2017.

 In Tragerschaft der DRK
Schwesternschaft Berlin.

« 16 Platze.
 Ebenerdig.

Folie 9 DRK Kliniken Berlin Hospiz Képenick (n.D. b)
RO7N ® P
T ; DRK Kliniken Berlin >~ ONKO
: § Weiterbildungsakademie | Hosbiz Kénenick OZB ) ZENTRUM DRK KLINIKEN BERLIN
pl»c TERN‘T’O\T der DRK-Schwesternschaft Berlin e V. ' F0SPIZ Kopenick Berlin DRK-Schwesternschaft V Berlin eV.




3. Hospiz KOpenick

Ganzheitlich

Multiprofessionell Individuell

Abb. 4

Folie 10
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3. Hospiz Kopenick - individuell

« Eine auf den einzelnen Menschen zugeschnittene, ganzheitliche
Versorgung fur Menschen mit einer lebensbegrenzenden, nicht heilbaren
Erkrankung.

« Das Ziel ist die maximale Lebensqualitat durch Linderung von
Symptomen sowie durch psychologische, soziale und spirituelle
Unterstltzung fur den Gast und seine Nahestehenden

* Die Versorgung ist multiprofessionell und bezieht verschiedene
Fachleute mit ein.

Folie 11 DRK Kiliniken Berlin Hospiz Képenick (n.D. b)
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3. Hospiz Kopenick — multiprofessionell

 Pflegerische Leitung und Hospizleitung

» Pflegefachpersonal mit Palliative Care Weiterbildung

« Sozialarbeiter:innen mit Palliative Care Weiterbildung

« Seelsorgende

« Servicekrafte (Kliche, Reinigung, Hausmeister)

« Ehrenamtliche

* Arzt:innen

« Auszubildende, Hospitierende, Praktikant:innen, FSJ

« Externe Dienste (Supervision, Physiotherapie, Musiktherapie, Haarpflege,

Folie 12 FU BBﬂege : DRK Kliniken Berlin Hospiz Képenick (n.D. b)
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3. Hospiz Kopenick - ganzheitlich

« Die Pflege im Hospiz ist eine besondere Form der Zuwendung.

e Sie ist ganzheitlich und aktiv, sie umfasst betreuen, pflegen und
begleiten.

« Esist ein umfassender Pflegeansatz, der sich auf den ganzen Menschen
konzentriert und darauf abzielt, die Lebensqualitat von Menschen mit
schweren Erkrankungen zu verbessern.

« Zielist die bestmdgliche Lebensqualitat, wobel Symptome gelindert,
psychischer Ballast reduziert und An- und Zugehorige unterstitzt
werden.

Folie 13 DRK Kiliniken Berlin Hospiz Képenick (n.D. b)
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4. Aufnahmekriterien und
Krankheitsbilder
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4. Aufnahmekriterien und Krankheitsbilder

* Begrenzte Lebenserwartung von  Fortschreitende unheilbare Erkrankung,
wenigen Tagen und Wochen. Krebserkrankungen.
« Ambulante Versorgung nicht * Endzustand einer Erkrankung des
(mehr) ausreichend. Nervensystems.
« Notwendigkeit von Palliativmedizin  * Endzustand einer chronischen Nieren-,
und — pflege (Symptomlast). Herz-, Verdauungstrakt- oder
Lungenerkrankung.

 Vorliegen eines arztlichen
Hospizgutachtens.

* Die Hospizversorgung wird
gewunscht!

Folie 15 DRK Kiliniken Berlin Hospiz Képenick (n. D. c); Deutscher Hospiz — und Palliativverband (n. D.)
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4. Auftnahmekriterien und
Krankheitsbilder

Wie kommt der Hospizgast ins Hospiz?
1. Anmeldung beim Sozialdienst
(personlich oder durch Nahestehende
Personen, Arzt:innen)

2. Aufnahme in die Warteliste

Aktive / \ Inaktive

Warteliste Warteliste

Folie 16 DRK Kliniken Berlin Hospiz Képenick (n. D. c)
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5. Rituale
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5. Rituale - bel Aufnahme

o Jeder Gast bekommt einen
Handschmeichler als stillen
Begleiter.

* |Individuelles Turschild.
« Blgel.

Folie 18 DRK Kliniken Berlin Hospiz Képenick (n. D. b und c)
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5. Rituale — nach Versterben

« Kerze vor dem Zimmer, Tod des Gastes wird fr alle
(Mitarbeitende/Géaste/Nahestehende) sichtbar.

 Nach dem Versterben erhélt jeder Gast eine letzte Korperpflege und
wird angekleidet (Wunschkleidung).

« Zimmer und Bett werden individuell hergerichtet.

« Sarg wird durch Haupteingang aus dem Hospiz geleitet.
« Eintrag ins Gedenkbuch durch Nahestehende.

« Trauercaféangebot.

* Erinnerungsfeier.

Folie 19 Hospiz Kopenick (2023)
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6. FInanzierung
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6. Finanzierung

Monatliche Kosten eines Hospizplatzes: rund 15.000,00 €

* 95 % Finanzierung durch die Kranken- und Pflegekassen.

* 5 9% Finanzierung durch Spenden (ca. 150.000 Euro / Jahr)

Wichtiq: Mit Gesetzesanderung zum 01.08.2009 ist vom
Hospizgast kein Eigenanteil mehr zu zahlen!

GKV-Spitzenverband (2025)

RO7e >
2 " : 2N
d , ONKO
g Weiterbildungsakademie e (o V4 @’ ZENTRUM DRK KLINIKEN + BERLIN

=]
O RN@\’” der DRK-Schwesternschaft Berlin e.V. Hos piZ Ko penic k Berlin DRK-Schwesternschaft ygggd® Berlin eV.




6. Finanzierung
Zahlen, Daten und Fakten aus 2024

Anzahl der betreuten Gaste im Jahr: 180 - 200 Gaste

— davon wieder entlassen: 4-5%
Anmeldungen auf der Warteliste: ca. 1000 / Jahr
Durchschnittlich belegte Betten: 15 (93 % Auslastung)
Durchschnittliche Aufenthaltsdauer: 22 Tage

Eigene Datenerhebung (n.D.)
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/. Bedeutung der Hospizarbeit fur die Gesellschaft

4 Forderung der Akzeptanz von Sterben und Tod.

4 Entlastung von Nahestehenden.

4 Erhalt der Wirde und Selbstbestimmung am Lebensende.
4 Starkung der Gemeinschaft und sozialen Netzwerke.

Folie 23 Hospiz Kopenick (2023); Kern (2023)
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8. Fazit

4 Hospize sind wichtige Einrichtungen, die Menschen in der schwersten
Zeit ihres Lebens unterstitzen.

@ Sie sind Tell eines umfassenden Versorgungssystems, das
Palliativmedizin und psychosoziale Betreuung umfasst.

& Jeder von uns kann durch Information, Engagement oder Spenden
dazu beitragen, dass Hospizarbeit weiterhin bestehen und wachsen
kann.

Folie 24 Kern (2023)

R, , - . ', P
y , _ONKO
§ Weiterbildungsakademie e OZ@, ZENTRUM DRK KLINIKEN == BERLIN

9 i
- — . .
Qore” der DRK-Schwesternschaft Berlin e.V. Hos piZ Ko penic k Berlin DRK-Schwesternschaft ygggd® Berlin eV.




Literaturverzeichnis

Kern, M., Gaspar, M., & Hach, M. (Hrsg.) (2023): Palliative Care: Kernkompetenzen fir die Pflegepraxis. Stuttgart: Georg Thieme Verlag.
Deutscher Hospiz- und PalliativVerband e. V. (0. J.): Im stationdren Hospiz. Abgerufen von https://www.dhpv.de/service im-stationaeren-
hospiz.html [23.09.2025]

Schnell, M. W., Schulz, C., Heller, A., & Dunger, C. (Hrsg.): (2015). Palliative Care und Hospiz: Eine Grounded Theory (1. Aufl.). Wiesbaden:
Springer Fachmedien.

Paal, P., Griinewald, G., & Rizzi, K. E. (2019): Kultursensible Hospiz- und Palliativarbeit: Konzepte und Kompetenzen. Stuttgart: Kohlhammer.
Deutscher Hospiz- und PalliativVerband e. V. (n.D.): Im stationaren Hospiz. Abgerufen am [Datum des Zugriffs], von
https://www.dhpv.de/service_im-stationaeren-hospiz.html

DRK Kiliniken Berlin Hospiz Kdpenick (n.D.a) Intern.

DRK Kliniken Berlin Hospiz Képenick (n.D. b): Uber uns. Abgerufen von https://www.hospiz-koepenick.de/ueber-uns/ [23.09.2025]

DRK Kiliniken Berlin Hospiz Kdpenick (n.D. c¢): Aufnahme. Abgerufen von https://www.hospiz-koepenick.de/aufnahme/ [23.09.2025]

Hospiz Kopenick (2023): Magazin Z, Ausgabe 9 (Fruhjahr 2023). Hospiz Kdpenick. Abgerufen von https://www.hospiz-koepenick.de/wp-
content/uploads/2023/06/Z_9 LowRes.pdf [23.09.2025]

GKV-Spitzenverband (06.01.2025): Stationare Hospizversorgung. Abgerufen von https://www.gkv-
spitzenverband.de/krankenversicherung/hospiz_und_palliativversorgung/stat _hospizleistung/stat _hospiz/stat_hospizversorgung.jsp [23.09.2025]

Abbildungen
Abb. 4: Eigene Darstellung
Folienbild Krebs: Unternehmenskommunikation DRK Kliniken Berlin K6penick (2025), Kl-generierte lllustration
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Letzte-Hilfe & PfiFf

Angebote fur pflegende An-und Zugehorige

Nancy PalRow

PfiFf Pflegefachkraft und Expertin fir Menschen mit Demenz (DRK Kliniken Berlin Képenick)
Studentin B.Sc. Therapie- und Pflegewissenschaften (HFH)

- ; 1. Onkologisches Pflegesymposium
Afife Mamloglu 10.10.2025, Berlin Koépenick

Mitarbeiterin AOK Pflegeakademie (AOK Nordost — Die Gesundheitskasse)
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Agenda

Angebote fur pflegende An-und Zugehorige
1. PfiFf Programm
2. Letzte Hilfe Kurs

PriFr- @

Pflege in Familien fordern
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1. PfiFf Programm

AOK®)
PfiFf - Pflege in Familien fordern

Unterstutzungsangebote fur pflegende An- und
Zugehorige

1. Onkologisches Pflegesymposium
DRK Kliniken Berlin Kopenick

10. Oktober 2025

Afife Mamioglu AOK
Pflege
Akademie
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e  Hintergrunde
Pflegebedurftigkeit in Deutschland

In Deutschland sind derzeit ca. 5,5 Millionen Menschen pflegebedirftig.

Die Pflegequote ist der Anteil der Pflegebedirftigen an der gesamten Bevolkerung.
Die Pflegequote ist regional unterschiedlich:

* Berlin5,0%
* Brandenburg 7,3 %

* Mecklenburg-Vorpommern 7,6 %

- Damit ist Mecklenburg-Vorpommern eines der Bundeslander mit der
hochsten Pflegequote im Bundesvergleich.

Quelle:
https://www.gbe-bund.de/gbe/pkg isgbe5.prc_menu_olap?p uid=gasta&p aid=40369317&p sprache=D&p help=0&p indnr=510&p indsp=0&p ityp=H
Folie 29 (zuletzt besucht am 04.02.2025)
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~~ AOK

® L ] [ ] ] [ 1]
/e PFIFf - Pflege in Familien fordern &)
\ Akademie
~— Pflegebediirftigkeit in der AOK Nordost
Pﬂegebediirftige werden meist zu Hause versorgt
Pflegebediirftige bei der AOK Nordost gesamt: 217.625" davon in:  Berlin 73.323
Brandenburg 81.256
Mecklenburg-Vorpommern 57.359
Sonstige 5.687
183.623 Pflegebediirftige ( 83,15% ) 37.205 Pflegebedurftige ( 16,85% )
werden zu Hause durch 2.089 ambulante werden in 861 vollstationdren Heimen mit
Vertragspflegedienste sowie private Pflegepersonen 71.455 Plitzen sowie
versorgt Behindertenpflegeeinrichtungen versorgt
70.000 _ 17.000
48
- ? L 15000
18,406 i
2488
40,000 ® Piegegrad 1 10,000 asat u Phegegrad 1
e Pllegegrad 2 m P ) i it
Pfiegegrad 3 Geldiesstung e Phegegrad 3
27708 2895 FoN0Nmd 9 : Keanon Sty
20,000 Sl ® Pllegegrad 5 6828 % o 5000 o ™ Phegegrad 5
N\, 4 Sachieistung 3000 A
B = * o B
o 1] — ¢ -
Beriin Meckienburg- Berin Meckienburg-
Vorpommem Vorpommern
Brandenburg Brandenburg
nach nach nach
Pflegegraden Leistungsarten Pflegegraden
Die Angaben beziehen sich auf alle genehmigten Antrage auf Pflegehauptieistungen am Stichtag 31.12.2024
mit und F werden als und Lei gezahit
Quelidatum: 120425
Quelenangsben
R Quelle: DWH Package HKP/Pflege - FT Verrichtungen/Leistungsarten monaich  Ersteller: AOK Nordost, Controlling, Romy Stepel
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AOK

e  PfIFf - Pflege in Familien fordern
Pflegekurse fur Pflegende An- und zugehorige

Zusammenfassung § 45 SGB XI

Die Pflegekassen haben fir Angehorige ... unentgeltlich Schulungskurse durchzufiihren, um ... Pflege und Betreuung

zu erleichtern und zu verbessern sowie pflegebedingte korperliche und seelische Belastungen zu mindern und ihrer
Entstehung vorzubeugen.

Die Kurse sollen Fertigkeiten fir eine eigenstandige Durchfihrung der Pflege vermitteln.

Quelle: § 45 SGB 11 - Einzelnorm
Folie 31
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AOK

mee  PFIFf - Pflege in Familien fordern

e Pflegekurse fur Pflegende An- und zugehorige

Zusammenfassung § 45 SGB XI

Die Pflegekasse kann die Kurse entweder selbst oder ... geeignete andere Einrichtungen mit der Durchfiihrung
beauftragen.

Uber die einheitliche Durchfiihrung sowie iiber die inhaltliche Ausgestaltung der Kurse kénnen ... die Pflegekassen
Rahmenvereinbarungen mit den Tragern der Einrichtungen schliel3en, die die Pflegekurse durchfiihren.

Der Abschluss dieser Rahmenvereinbarungen sollte angestrebt werden, um die Angebote sowohl inhaltlich als auch
organisatorisch zu koordinieren und ein moglichst breit gefachertes Spektrum flachendeckender Kurse zu erreichen.

Quelle: § 45 SGB 11 - Einzelnorm
Folie 32
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mee  PFIFf = Pflege in Familien fordern

e Pflegekurse fur Pflegende An- und zugehorige

Griindung von PfiFf

2012 AOK Nordost Interesse am Bielefelder Modell ,,Familiale Pflege” der Universitat
Bielefeld
2013 Vertragsabschluss zwischen AOK Nordost und der Universitat Bielefeld zur

Nutzung von Inhalten aus dem Projekt ,Familiale Pflege”

2013 Rahmenvereinbarungen mit Krankenhausern/Kliniken tGber die einheitliche
Durchfihrung und inhaltliche Ausgestaltung der Pflegekurse sowie Erste
Multiplikatoren-Schulung

Seit 2014 Umsetzung von Pflegekursen

®
2016 Grindung AOK Pflege Akademie zur Koordination von PfiFf (und mehr) PfiFf

Pflege in Familien fordern

Folie 33
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mee  PFIFf = Pflege in Familien fordern

e Pflegekurse fur Pflegende An- und zugehorige

Zentrale Ziele

Damit gelingt der AOK Nordost (kassenubergreifend) die Sicherstellung eines qualitatsgesicherten
flachendeckenden Angebots von Pflegekursen im Nordosten.

Parallel zum Entlassungsmanagement der Krankenhauser und Kliniken sollen pflegende An- und
Zugehorige durch Praxisanleitung beim Ubergang in die hiusliche Pflege unterstiitzt werden.

Sicherstellung einer stabilen hauslichen Pflegesituation

Reduzierung vom Drehtureffekt

PsiFr

Pflege in Familien fordern

Folie 34

y , \ < _ ONKO
§ Weiterbildungsakademie e OZ@, ZENTRUM DRK KLINIKEN == BERLIN

o RN&\'" der DRK-Schwesternschaft Berlin e.V. Hos piZ Ko PeNIc k Berlin DRK-Schwesternschaft ygggd® Berlin eV.




mee  PFIFf = Pflege in Familien fordern

e Pflegekurse fur Pflegende An- und zugehorige

Kooperation mit Krankenhausern und Kliniken

Aktuell teilnehmende Krankenhauser/Kliniken

Brandenburg 34
Mecklenburg-Vorpommern 15
Berlin 19

PsiFr

Pflege in Familien fordern
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mee  PFIFf = Pflege in Familien fordern

e Pflegekurse fur Pflegende An- und zugehorige

Abrechenbare Module
Modul 1:
Individuelle Pflegeanleitung in der Klinik -> Erstgesprach (dauert ca. 30 Minuten)

Modul 2:
Individuelle Pflegeanleitung in der Klinik -> Praktische Anleitung am Krankenbett (dauert ca. 45 -60 Minuten)

Modul 3:
Pflegekurs in der Klinik (dauert 9 Stunden)

Modul 4:
Individuelle Pflegeanleitung in der Hauslichkeit (dauert ca. 60 Minuten)*

Modul 5: Gesprachsrunden

@ ®
Weiterbildung Fachtag fur geschulte PfiFf Pflegefachkrafte durch die AOK Nordost Pf’Ff

*Individuelle Pflegeanleitung in der Hiuslichkeit Empfehlung : Eine Teilnahme am Pflegekurs
Pflege in Familien fordern

Folie 36
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mee  PFIFf = Pflege in Familien fordern

e Pflegekurse fur Pflegende An- und zugehorige

Inhalte

— Anleitung pflegender An- und Zugehériger durch geschulte Pflegefachkrafte des Krankenhauses/der Klinik
— Kompetenzsteigerung durch Vermittlung von Theorie und Praxis

— Beriucksichtigung der Familiensituation und Aufteilung der Pflegeaufgaben innerhalb der Familie

— Einbindung der Pflegestutzpunkte in der Sicherstellung des hauslichen Pflegealltags

. o0
PFLEGESTUTZPUNKTE _§ F{LLL) Stiitzpunkte .
BERLIN ) Stitzpunkte
Beratung rund um Pflege und Alter Nectinde PRagebeatand "%y Mecklenburg-Vorpommern
und -koordination

Einbindungen der vorhandenen Kompetenzen von Kooperationspartnern (z. B. Alzheimer Gesellschaften, Pflege in

Not)
Kompetenzzentrum
DEMENZ Pﬂege
filr das Land Brandenburg

o
o in N
. in Tragerschaft der Alzheimer-Gesellschaft .“
Folie 37
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weee  PFIFf - Pflege in Familien fordern

e Pflegekurse fur Pflegende An- und zugehorige

Austausch
fordern Unterstiitzungsmoglichkeiten
aufzeigen (z. B. durch die
Pflegestiitzpunkte)

steigern

stabile =7
Pflegesituation "/ i = g Kompetenzen }

I

\ . L
Selbstvertrauen : . praktlschc?s
. Wissen vermitteln
starken S
Folie 38
- : - ONKO P =
2 i Weiterbildungsakademie — DRK Kliniken Berlin OZB ) ZENTRUM DRK KLINIKEN + BERLIN
158 RN@”\ der DRK-Schwesternschaft Berlin eV. Hospiz KOpenICk Berlin DRK-Schwesternschaft ygggd® Berlin eV.




~#%.  PfiFf - Pflege in Familien férdern

Akqdemie

N PfiFf im Internet www.aok-pfiff.de

p—
o~ .,

= @ PFIFF ANGEBOTE PFLEGEWISSEN LEISTUNGEN DER PFLEGEVERSIC
MENU START

PFLEGEN ZU HAUSE

=) ®
I - Auch der bietet Unterstitzung fiir die
Pflege und Betreuung.

Haben Sie Interesse am Onlinekurs, aber noch keine personliche
Zugangs-TAN erhalten, oder winschen Sie ein Buch, schreiben Sie uns
gerne eine Nachricht Gber das

Pflege in Familien fordern

Sie sind hier - {q} - Startseite

— PfiFf — PFLEGE IN FAMILIEN FORDERN

AKTUELLER TIPP

Beim Abbau von Stress kann : = . i =
S 3 . Wissen hei3t wissen, wo es geschrieben steht.
Gehmeditation unterstiitzen. Das h...
Albert Einstein
weiterlesen =

Eolie 39 Mit diesem Zitat mochten wir Ihnen als pflegende An-und Zugehorige PfiFf — Pflege in Familien férdern
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AOK o [ ] eg ® e
mese  PfiFf - Pflege in Familien fordern &)
Die Pflegekurssuche

Siesind hier > g} - Pflegekurssuche

VOR ORT ONLINE-KURSE
Pflegekurssuche R
0 Wemeuchen @
Finden Sie Pflegekurse in lhrer Nahe oder besuchen Sie einen Online-Kurs.
0 12559 sk~ [ *
Ahrensfelde Strausberg -
Veranstaltungstyp Zeitraum 3 A
Altlandsberg
I:IE l{} Alle Veranstaltungen v Alle Termir B
VOR ORT ONLINE-KURSE
13 Kurse (nach Entfernung) Berlin c
PfiFf Pflegekurs ®

Fur pflegende Angehdérige in “Schulung mit

praktischer Anleitung™” c
Q Erkner

Veranstaltungsort  Zeitraum Kursgebiihr
e ® DRK Kliniken 13.09.2025 kostenfrei,
AOK AOK (% Pf’Ff- Berlin / 09:00-16:00 Uhr unabhangig
Pflege Akademie Kopenick von der Kassen-
Pilege in Familien fordern @ sk zugehorigkeit
entfernt

Details anzeigen

PfiFf Pflegekurs

Fur pflegende Angehérige in *Schulung mit ALl

praktischer Anleitung*”

Storkow (Mark)

Folie 40
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Beispiel zur Umsetzung des PfiFf Programms

» L A
,)f F f= DRK KLINIKEN == BERLIN
| If DRK=Schwesternschalt gl Bertin e,

DRK-Schwesternschaft

P =
Suche Q M =
DRK KLINIKEN sjs BERLIN m lictie ent Pliege in Familien fordern

DAX Kiniken Bert Unsere
Kopenick mit ,,PfiFf“ -
Pflege in Familien fordern fr sie:

Ein Programm fir plegende Sie pflegen einen Angehorigen?

An- und Zugehorige

DRK Kliniken Berlin Kopenick Wer zeigt mir wie Pflege geht? Wie wende ich Pflegehilfsmittel
richtig an? Auf was muss ich bei der Pflege in der Hauslichkeit
achten?

Besuchsdienst: Die Lageplan DRK Kliniken Berlin o :
Pflege in Familien fordern > Zeitschenker*innen > Kopenick > Gesprache Pflegeanleitungen Pflegekurse
=l Einzelgesprache zum Erfassen Individuelle praktische Vermittlung von theoretischem
Ihrer Bedurfnisse und Ubungen und praktischem Fachwissen
Gesprachsrunden zum Aus-
tausch mit anderen pflegenden
An- und Zugehorigen

Termine fiir Pflegekurse Die ndchsten Termine

Mehr Infos und Anmeldung: Nachster Pflegekurs am:

Telefon: (030)3035-3378
Wir bitten um eine vorherige Anmeldung, 10 1. Onkologisches Pflegesymposium > Mobil: 015251579197
um auf Ihre Bedirfnisse eingehen, und den OKT. Fachpublikum E-Mail: pfiff-koepenick@drk-kliniken-berlin.de
Kurs individuell gestalten zu konnen.

www.drk-kliniken-berlin.de /koepenick/pfiff
Anmeldung unter Telefon: (030) 3035 - 3378 17 PfiFf Pflegekurs > o
oder per E-Mail. OKT. Patienten, Angehorige, Interessierte

' g P
Irf
P / F - DRK KLINIKEN BERLIN
E-Mail-Kontakt : N ~eh N Bertiney.
Weitere Veranstaltungen zeigen

Folie 41
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2. Letzte Hilfe Kurs
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2. Letzte Hilfe Kurs

Hintergrund und Bedarf

 Demographischer Wandel.
 Wunsch, zu Hause zu sterben.
Tod als Tabu — Unwissen schafft Unsicherheit.

e Ambulant vor stationar.

Letzte Hilfe Deutschland gemeinnitzige GmbH (2025)
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2. Letzte Hilfe Kurs

Was sind Letzte-Hilfe-Kurse?
* Entwickelt durch Georg Bollig in 2015.

 Strukturierte Kurse, 2 ausgebildete
Kursleitende.

Umsorgen von schwer o
« Kostenlos, anmeldepflichtig.

erkrankten und

sterbenden Menschen am » Zeitdauer ca. 4h.
Lebensende * FUr interessierte Blrger*innen.
4 Module a 45min.
Folie 44 gemIe_ientrzlS:z}i_;;igeG[r)rftl)Jlgs((:;(I)azrflso)I
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2. Letzte Hilfe Kurs

Modul 1: Sterben ist ein Teil des Lebens

Was kann man in diesem Modul lernen?
e Wie erkennt man das nahende Lebensende?

 Den Sterbeprozess verstehen.

* Die ganzheitliche Sichtweise.

Folie 45 Letzte Hilfe Deutschland gemeinnitzige GmbH (2025)
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2. Letzte Hilfe Kurs

Modul 2: Vorsorgen und Entscheiden

Was kann man in diesem Modul lernen?
« Palliative Care und Palliativversorgung.

* Die Bedeutung der Vorsorgeplanung. Selbstbestimmung so
welt wie maoglich.

* Hospizliche Haltung. Tod als Tell des Lebens.

Folie 46 Letzte Hilfe Deutschland gemeinntitzige GmbH (2025)
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2. Letzte Hilfe Kurs

Hilfsangebote und Begriffe
 AAPV = Allgemeine ambulante Palliativversorgung.

« SAPV = Spezialisierte ambulante Palliativversorgung.
 Ambulanter Hospizdienst.

« Stationares Hospiz.

« Palliativstation.

Folie 47 ° E h re n amtl I C h ke It Letzte Hilfe Deutschland gemeinnitzige GmbH (2025)
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2. Letzte Hilfe Kurs

Modul 3: Leiden lindern

Was kann man in diesem Modul lernen?

« Typische Beschwerden und Sorgen am Lebensende kennen.
* Wie kann man praktische Hilfe leisten? Symptomlinderung

 Wie kann die Vorsorgeplanung unterstitzen?

Folie 48 Letzte Hilfe Deutschland gemeinnitzige GmbH (2025)
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2. Letzte Hilfe Kurs

Modul 4: Abschied nehmen

Was kann man in diesem Modul lernen?
« Verstehen, was passiert, wenn jemand stirbt.
 \Verstehen was trauernde Menschen erfahren.

* Wo gibt es mehr Informationen und Unterstutzung?

Folie 49 Letzte Hilfe Deutschland gemeinnitzige GmbH (2025)
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2. Letzte Hilfe Kurs

Kurse gibt es zum Beispiel hier:

DRK Kliniken Berlin

Vielen Dank e

DRK Kliniken Berlin Hospiz Kopenick
. Salvador-Allende-Strafe 2-8, 12559 Berlin

v Informationen und Anmeldungen unter: (030)3035- 3442

www.hospiz-koepenick.de

LETZTE HILFE

Der Letzte Hilfe Kurs

Am Ende wissen, wie es geht.

Wir vermitteln das
»Kkleine 1x1 der Sterbebegleitung“:
das Umsorgen von schwerkranken

und sterbenden Menschen
am Lebensende.

Abb. 4
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Alternative
Pflegemethoden

Ariane Saupe B.A. Pflegemanagement

Pflegerische Leitung im Hospiz Képenick

1. Onkologisches Pflegesymposium
10.10.2025, Berlin Koépenick

&/ der DRK-Schwesternschaft Berlin e.V. Hos p1z Ko pen ick Berlin DRK-Schwesternschaft V Berlin eV.
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Agenda

Alternative Methoden — Komplexe Behandlungen
Aromapflege

AuRere Anwendungen

Musiktherapie

Kunsttherapie

Spirituelle Begleitung

Verantwortung

Fazit
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1. Alternative Methoden —
Komplexe Behandlungen
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1. Alternative Methoden — Komplexe Behandlungen

v Ziel: Lebensqualitat erhalten und Leiden lindern.

v' Ganzheitlicher Ansatz: Korper, Geist und Seele.

v Alternative Methoden als Erganzung zur Schulmedizin.

Folie 55 World Health Organisation (2020)
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1. Alternative Methoden — Komplexe Behandlungen

Warum?

Unterstiitzung bei Schmerzen, Angsten und Unruhe.
FOrderung des Wohlbefindens.

Respekt vor individuellen Bedurfnissen und Werten.
Wunsch nach natirlicheren Behandlungen.

NN X X

Folie 56 World Health Organisation (2020)
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2. Aromapflege

, . . ', P
2 . . . ( ~ _ ONKO
§ Weiterbildungsakademie e oz@’ ZENTRUM DRK KLINIKEN == BERLIN

Y der DRK-Schwesternschaft Berlin e.V. Hos pIZ Ko pe nic k Berlin DRK-Schwesternschaft V Berlin eV.




2. Aromatherapie vs. Aromapflege

Aromatherapie ist ausschlieRlich Arzten und Heilpraktikern erlaubt, dabei
erfolgt durch eine gezielte Diagnose eine gezielte Therapie.

Aromapflege ist eine prophylaktische und pflegerische Malshahme im
Rahmen des Pflegeprozesses, ist eine erganzende Pflegemethode und
ersetzt nicht die medizinische Behandlung. Sie dient der
Gesundheitsforderung, der Steigerung des Wohlbefindens sowie der
Linderung von pflegerelevanten Beschwerden.

Folie 58 Zimmermann (2022)
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2. Aromapflege — Definition

,Als Aromapflege versteht man den professionellen Einsatz von
atherischen Olen, fetten Olen und Pflanzenwasser in der professionellen
Pflege [...]." scmiaizozs)

[...] Aromatologie oder Aromapflege ist die Anwendung naturlicher
Duftstoffe zur Verhitung, Heilung oder Linderung von Leiden. Zur
Anwendung kommen atherische Ole [...]. nusserz00

,</Aromapflege ist die Anwendung 100 % naturreiner Pflanzenkrafte in
Form von Olen [...] in der professionellen Pflege, sowie in der Pflege
ZU h ause. . (PRIMAVERA Life GmbH 2025)

Folie 59
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2. Aromapflege

» Aromapflege befasst sich mit der Anwendung von 100 %
naturreinen &therischen Olen.

> Anwendung und Wirkung von atherischer Ole erfolgt tUiber den
Geruchssinn und Uber die intakte Haut.

» Aromapflege dient nicht nur als pflegerische Anwendung
sondern auch als Zugang zur Seele.

Zimmermann (2022)
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3. AuRere Anwendungen
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3. AuBere Anwendungen

» Wickelanwendungen bieten Pflegenden viele Moglichkeiten,
alltaglichen Befindlichkeitsstorungen von Gasten wirkungsvoll
und meist auf angenehme und nebenwirkungsarme Weise zu
begegnen.

» In der Pflege konnen Wickel und Auflagen begleitend zur
medizinischen Behandlung individuell abgestimmt auf die

Bedurfnisse, Alter und den Zustand des Gastes bzw.

Pflegebedurftigen angewendet werden.

Baumgartner (2024), Institut fur Komplementéare und Integrative Medizin (n.D.)
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3. AuRRere Anwendungen —
Wirkung von Wickel und Auflagen

Bei Wickel-Anwendungen nutzt man das komplexe Zusammenspiel verschiedener Wirkprinzipien.

v’ Die physikalische Wirkung von Warme.

v Die physikalische Wirkung von feuchten Anwendungen.

v’ Die Auflageflache.

v Die Substanzwirkungen.

v' Das Ansprechen der Sinne.

v Eventuell das Wecken von frih(er)en Erfahrungen.

v’ Die Gaste erfahren eine aktive Zuwendung und Aufmerksamkeit.
v Berihrung und Nahe.

v Das Zur - Ruhe — Kommen.

Folie 63 Baumgartner (2024), Institut fur Komplementéare und Integrative Medizin (n.D.)
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3. AuRere Anwendungen — Ziele

v Eine Kompresse oder eine Auflage wird zur Behandlung einer bestimmten
Korperregion eingesetzt und nur auf die betroffene Stelle aufgelegt, um
Beschwerden wie z.B. Schmerzen ohne medikamentosen Einsatz zu lindern.

v"In der Pflege kdnnen Wickel und Auflagen begleitend zur medizinischen

Behandlung individuell abgestimmt auf die Bedurfnisse, Alter und den Zustand
des Gastes beziehungsweise Pflegebedurftigen angewendet werden.

Folie 64 Baumgartner (2024); Institut fur Komplementéare und Integrative Medizin (n.D.)
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3. AuRere Anwendungen — Grenzen und Gefahren

Bel aller Begeisterung fur Wickel-Anwendungen durfen Grenzen und Gefahren
nicht auf3er Acht gelassen werden.

v Eine unsachgemaéfie Handhabung (z.B. das Verbriihen, Auskihlen).

v' Eine bestehen Allergieneigung oder Unvertraglichkeiten gegentiber Zuséatzen
wird nicht zur Kenntnis genommen.

v' Zu viel Reize nach dem Motto ,viel Hilft viel“, die Belasten oder den Zustand
eher verschlechtern.

Aromapflege und / oder aul3ere Anwendungen durfen nur nach arztlicher
Anordnung erfolgen!

Folie 65 Baumgartner (2024); Institut fur Komplementéare und Integrative Medizin (n.D.)
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4. Musiktherapie
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4. Musiktherapie - Wirkungsbereiche

Emotional & Psychisch

Angst- und Stressreduktion, Stimmungsaufhellung, Emotionale Verarbeitung,
Trost und Hoffnung

Korperlich & Somatisch

Schmerzlinderung, Entspannung, Kérperwahrnehmung

Sozial & Kommunikativ

Kontakt & Verbindung, Kommunikationsférderung, Lebensgestaltung,
Biografiearbeit, Sinnfindung

Baumann und Bunemann (2020); Decker-Voigt et al. (2020).
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5. Kunsttherapie
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5. Kunsttherapie

« Die durch einen Busunfall fast durchgehend ans Bett gefesselte
mexikanische Malerin Frida Kahlo war die erste, die ihre Kreativitat explizit
zur therapeutischen Verarbeitung ihrer Lebenssituation nutzte.

« Diese Erkenntnisse macht sich die relativ junge Methode der
Kunsttherapie zu eigen. Uber kiinstlerische Techniken wie Malen,
Plastizieren (z.B. Kneten, kleine Bildhauereien) oder Fotografieren werden
In der kunsttherapeutischen Arbeit innere, seelische Vorgange gefordert
und sichtbar gemacht.

« Unaussprechliches kann oftmals Uber Farben und Formen leichter
ausgedruckt werden.

Folie 69 Obermeier (2024); Menzen (2023)
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5. Kunsttherapie

« Allein die sinnliche Erfahrung des Malens mit Farben, das Beriihren des Blattes oder
das Greifen und Formen der Knetmasse IGst innere Prozesse aus.

 Erinnerungen aus verschiedenen Lebensphasen konnen wieder lebendig werden.

 Der Schwerpunkt des Erlebens kann sich von den kdrperlichen Schmerzen hin zum
eigenen Tun verschieben.

« Eine Auseinandersetzung mit der Lebenssituation kann erfolgen.

 Auch Trauerarbeit Gber Ungelebtes in der Biografie oder das Entwickeln einer
Vorstellung fur das Kommende (der nahe Tod, das noch zu Regelnde mit An- und
Zugehorigen, das noch Auszusprechende vor Freunden, u.v.m.) kann klarer werden.

* Intellektuelles und emotionales Begreifen, Selbsterfahrung und Selbstverortung
werden Uber das Transportmittel des kunstlerischen Mediums erleichtert.

Folie 70 Obermeier (2024); Menzen (2023)
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6. Spirituelle Begleitung
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6. Spirituelle Begleitung

v' Gesprache Uber Sinn, Glauben und Lebensruckblick.
v Rituale, Meditation und Gebet.

v Unterstutzung bei Angst vor Tod und Abschied.

Folie 72 Schregle und Eichner (2021)
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/. Verantwortung
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/. Verantwortung

« Alternative Methoden nicht als Ersatz der medizinischen Versorgung.
« Absprache mit interdisziplindrem Team sowie Nahestehenden.
* Individuelle Wunsche, kulturelle Hintergriinde beachten.

« Dokumentation & Evaluation der Wirkung.

Folie 74 Brinkhaus und Esch (2021); Hilbner und Sitte (2016)
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8. Fazit
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8. Fazit

Alternative Pflegemethoden bieten:
« Ganzheitliche Unterstitzung,
* Linderung von Beschwerden und

« Starkung der Lebensqualitat.

,Nicht dem Leben mehr Tage geben, sondern den Tagen mehr Leben.*
— Cicely Saunders

Folie 76 Saunders (n.D.) zitiert in Springer Pflege (2017); Brinkhaus und Esch (2021); Hubner und Sitte (2016)
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